N

D
caritas

Fortbildung

04.11.2025 09:00 Uhr - 14:00 Uhr
Blended Counseling Workshop | (Option 2)

Ins Tun kommen mit Blended Counseling

Blended Counseling verbindet Prasenz- und Onlineberatung zu einem flexiblen,
zielgruppenorientierten Ansatz. Es ermoglicht die passgenaue Verkntpfung
verschiedener Kommunikationssettings wie Video, Telefon oder Chat mit bewahrten
Prasenzformaten.

In diesem Workshop erhalten Sie einen Einblick in die Grundlagen von Blended
Counseling und setzen sich mit eigenen Nutzungsszenarien flr die
Onlineberatungsplattform auseinander. Sie entwickeln ldeen, wie Sie eigene
Beratungsprozesse auf der Plattform wirksam gestalten kdnnen und wie der
Ubergang zwischen verschiedenen Kommunikationssettings gelingt.

Im Anschluss steht Ihnen ein interaktives digitales Whiteboard zur Verfligung, dass
Sie bei der eigenstandigen Weiterarbeit unterstitzt. Dort finden Sie praxiserprobte
Materialien und Reflexionsimpulse, mit denen Sie Inhalte aus dem Workshop
aufgreifen, erste Umsetzungsschritte reflektieren und lhre individuellen
Anwendungsideen gezielt weiterentwickeln kénnen - individuell oder im Austausch
mit Kolleg*innen.

Der Workshop findet online via Zoom statt. (Den Link erhalten Sie nach Ablauf der
Anmeldefrist, eine Woche vor Veranstaltungsbeginn)

Fur alle, die eine praxisorientierte Grundlage flr ihren Einstieg ins Blended
Counseling schaffen wollen.

Zielgruppe:
Fuhrungskrafte; Berater:innen

Termin:
04.11.2025 09:00 Uhr - 14:00 Uhr

Kosten:
keine



Referent(inn)en:

Jessica Ranitzsch (Dipl-Padagogin, syst. Beraterin (DGSF), zertifizierte
Onlineberaterin (DGOB) und Dozentin)

Inse Bohmig (Politikwissenschaftlerin (M.A.), system. Coachin (SG), zertifizierte
Onlineberaterin (DGOB) und Dozentin.)

Ansprechpartner:
Christine Bussian (christine.bussian@caritas.de)

Veranstalter:
Sistemica GbR
Referat Online-Beratungsplattform



